SUHRNNE VYHODNOTENIE STANDARDOV KVALITY DODAVKY ELEKTRINY

Tabulka €. 9.1 Udaje o regulovanom subjekte, ktory zdznam predklada

Nazov spolocénosti: ZSE Energia, a.s.

Sidlo spoloc¢nosti: Culenova 6, 816 47 Bratislava

1CO: 36677281

Obdobie: od - do 01.01.2025 - 30.06.2025
Pocet odbernych miest Objem dodanej elektriny
koncovych odberatelov koncovym odberatelom
elektriny registrovanych elektriny danej kategorie od

regulovanym subjektom k 30. 1. janudra do 30. juna

junu daného roka (2025) daného roka (2025) v MWh

domacnost 964 723 1231137

maly podnik 30 057 65 312

ostatni 48 099 1586 741

spolu 1042 879 2883190
Vyhotovil (meno, tel, eMail): Mgr. Jana Mrdzova, 0917 771 866, jana.mrazova@esk.sk
Datum vyhotovenia: 19.5.2026

Zodpovedny (+podpis):

Odtlacok peciatky:

Vysvetlivka k tabulke €. 9.1:
Za maly podnik sa povaZuje odberatel elektriny mimo domacnosti s celkovym rocnym odberom elektriny
za predchadzajuci rok najviac 30 000kWh



ZSE Energia, a.s.

Tabulka €. 9.2 Urover dodrziavania $tandardov kvality dodéavky elektriny podla § 6 ods. 1

priloha k vyhlaske ¢. 236/2016 Z. z.

A B C D E F
P.c. .y ) ) . , , e Miera zavaznosti )
Oznacenie Standardu kvality Popis Pocet podani alebo udalosti Kritérium DO; .y . XDOi
porusenia Standardu kvality V;

. DO,C 1719

1 § 4 ods. 1, pism. a) 1,00 8 7,97
DO,D 1713
) DO,C 1904

2 § 4 ods. 1, pism. b) 1,00 10 9,97
DO,D 1898
, DO5C 317672

3 § 4 ods. 1, pism. c) 1,00 12 12,00
DO,D 317 658
. DO,C 1197

4 § 4 ods. 1, pism. d) 1,00 14 14,00
DO,D 1197
DO,C 0

5 § 4 ods. 1, pism. e) 1,00 8 8,00
DOsD 0
) DOGC 34568

6 § 4 ods. 1, pism. f) 1,00 12 12,00
DOgD 34 568
. DO,C 0

7 § 4 ods. 1, pism. g) 1,00 8 8,00
DO,D 0
) DOgC 239

8 § 4 ods. 1, pism. h) 1,00 8 8,00
DOgD 239
) DO,4C 2

9 § 4 ods. 1, pism. i) 1,00 7 7,00
DOyD 2
) DO4,C 0

10 § 4 ods. 1, pism. j) 1,00 10 10,00
DO,,D 0
) DO,,C 922 921

11 § 4 ods. 1, pism. k) 1,00 3 3,00
DO,,D 922921

12 XDO - celkova troveri dodrziavania SK 99,94

Vysvetlivky k tabulke €. 9.2:

[

2. DO“ = DO“D/DO“C, i=1 ai 11
3. XDO,= DO, x V;; i =1a3 11

4. XDO =3XDO; i =1az 11.
5

. Hodnoty XDO, a XDO sa zaokruhluju na dve desatinné miesta.

. DO, = DO,D/DOC; i = 1 a# 11 (4daje DO,D, DOC a DO, pod!a tabulky & 8.1)

2025



ZSE Energia, a.s.

priloha k vyhlaske ¢. 236/2016 Z. z.
9.3 Medzirocné porovnanie Urovne dodrZiavania Standardov kvality XDO

Tabulka €. 9.3
Rok Vypocitana hodnota XDO
t-1(2025) 99,94%
t-2 (2024) 99,93%

Vysvetlivky k tabulke €. 9.3:
Do tabulky sa uvadzaja hodnoty XDO v roku t-1 a XDO v roku t-2 zaokruhlené na dve desatinné miesta



ZSE Energia, a.s.

priloha k vyhlaske ¢. 236/2016 Z. z.

Tabulka ¢. 10.8.4 Pocet udalosti, ked nebol Standard kvality dodrzany z dévodu vzniku udalosti podla § 5 pism. f) aZ i)

1 2 3
r Vanik udalost v roku t-1(2025) podla § 5 (1) (209 dovodavanlks udalot odta 8 o 1 o
1 pism. f), zasah vyssej moci 0
2 pism. g), dohodnuty termin mimo lehoty podla prislusného standardu kvality 0
3 pism. h), uvedenie nespravnych identifikacnych udajov v prislusnej zmluve 0
4 pism. i), neposkytnutie sucinnosti dotknutym odberatelom elektriny alebo tretou stranou 0

Vysvetlivky k tabulke ¢. 10.8.4:

V riadku 1 sa v stipci 3 uvadza celkovy poet udalosti uvedenych v ¢asti "Udalosti zo sledovaného obdobia" tabulky ¢ 10.4
V riadku 2 sa v stipci 3 uvadza celkovy poget udalosti podla tabulky €. 10.5

V riadku 3 sa v stipci 3 uvadza celkovy pocet udalosti podla tabulky &. 10.6

V riadku 4 sa v stipci 3 uvadza celkovy poet udalosti podia tabulky &. 10.7



ZSE Energia, a.s.

11.3 Kompenzacné platby (KP) za nedodrzanie Standardov kvality doddvky elektriny

Regulovany subjekt: ZSE Energia, a.s., Culenova 6, Bratislava, ICO: 36 677 281

Obdobie od 1.1.2025 do 30.6.2025
Tabulka ¢. 11.3.1 Evidencia uhradenych KP

priloha k vyhlaske ¢. 236/2016 Z. z.

1 2 3 4 5 6
Suma KP 3.Suma KP  4-suma KP .
.y . , . 3 3 . )} na ktoré vznikol narok v (t-2) 5.Suma KP Pocet KP
RO R (ST | Br CRaTrRllel (TRt (e | i) KAV e (e () (2024), uhradenych v (t-1) | uhradenych v (t-1) (2025) | uhradenych v (t-1) (2025)
dodavky elektriny podla (2025) ), uhradenych v (t-1) (2025) ! (2025)

Dom. Mimo dom. Dom. Mimo dom. Dom. Mimo dom. Dom. Mimo dom. Dom. Mimo dom.

§ 4 ods. 1 pism. a) 42,00 42,00 42,00 42,00 42,00 42,00 3 3
§ 4 ods. 1 pism. b) 30,00 138,00 30,00 138,00 30,00 138,00 1 5
§ 4 ods. 1 pism. c¢) 70,00 70,00 70,00 0,00 14 0
§ 4 ods. 1 pism. d) 0,00 0,00 0 0
§ 4 ods. 1 pism. e) 0,00 0,00 0 0
§ 4 ods. 1 pism. f) 0,00 0,00 0 0
§ 4 ods. 1 pism. g) 0,00 0,00 0 0
§ 4 ods. 1 pism. h) 0,00 0,00 0 0
§ 4 ods. 1 pism. i) 0,00 0,00 0 0
§ 4 ods. 1 pism. j) 0,00 0,00 0 0
§ 4 ods. 1 pism. k) 0,00 0,00 0 0
Spolu 142,00 180,00 142,00 180,00 0,00 0,00 142,00 180,00 18 8
Dom. + Mimo dom. 322,00 322,00 0,00 322,00 26

Vysvetlivky k tabulke €. 11.3.1:

Suma uhradenych KP sa uvadza v eurach vratane odvedenej dane z prijmu podla § 7 ods. 7 pism h)

Dom. — kategéria koncovych odberatelov elektriny v domdacnosti

Mimo dom. — kategéria koncovych odberatelov elektriny mimo domdacnosti
V stlpci 3 sa uvadza suma KP, na ktoré vznikol narok pre dand kategdriu odberatelov v roku t-1 a boli uhradené do konca roka t-1
V stlpci 4 sa uvadza suma KP, na ktoré vznikol narok pre dant kategdriu odberatelov v roku t-2 a boli uhradené a? v roku t-1

V stlpci 5 sa uvadza stéet idajov pre danu kategériu odberatelov zo stipcov 3 a 4




ZSE Energia, a.s. 2025

priloha k vyhlaske ¢. 236/2016 Z. z.
Tabulka ¢. 11.3.2 Evidencia odmietnutych KP

Datum dorucenia
Identifikacné udaje opravnene;j Cislo OM, na ktoré sa | Oznacenie SK, ktory | Suma odmietnutej oznamenia D6vod odmietnutia

osoby vyplatenie KP vztahuje nebol dodrzany KP o odmietnuti KP, vyplatenia KP
alebo vratenia KP

Vysvetlivky k tabulke ¢. 11.3.2:

V stipci 3 sa uvadza oznacenie $tandardu kvality podla § 4 ods. 1, za ktorého nedodrzanie sa KP uhradza
V stipci 4 sa uvadza suma KP v eurach vratane odvedenej dane z prijmu podla § 7 ods. 9
V stipci 6 sa uvedie

1. dovod odmietnutia KP, ak ho opravnena osoba uviedla
2. N, ak opravnenad osoba neuviedla dévod odmietnutia KP



